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 2025יולי   30
 

 לכבוד
   06/2025ר משתתפי מכרז פומבי מספ

 
 

 א.ג.נ.,

 מערכות מידע    למתן שירותי אספקה, התקנה ותחזוקה של 05/2025מכרז מס' הנדון: 
 1מסמך הבהרות מספר 

הכולל התייחסות החברה לשאלות הבהרה  ,  1( מבקשת להעביר לעיון המשתתפים במכרז מסמך הבהרות מספר  הרשות  –המועצה המקומית תל שבע )להלן  
 בקשות אשר הופנו אליה עד למועד האחרון למשלוח שאלות / בקשות לחברה, כדלהלן:  /
 

שם המסמך   מס"ד
)מתוך מסמכי  

ההזמנה  
 וההסכם(

מספר הסעיף 
 במסמך

 התשובה  השאלה 

טבלת ריכוז   1
 מועדים 

גורמים  לאור חופשת הקיץ שבעקבותיה ייתכנו היעדרויות של  
מקצועיים, וכן לוח הזמנים הצפוף בין מועד שליחת השאלות ובין מועד  

ימי עסקים   7-ההגשה, נבקש לשקול דחייה במועד הגשת המכרז בכ 
 מיום קבלת מענה לשאלות ההבהרה. 

מועד   הבקשה מתקבלת.
הגשת המכרז נדחה  

 13:00בשעה  21.08.2025ל

המכרז בכרטיס אשראי בעסקה  נבקש שתינתן אפשרות לרכישת  2עמוד   2
טלפונית וללא הגעה פיזית לרשות, ככל ומאושר נבקש לקבל טלפון  

 לביצוע הרכישה. 

 הבקשה נדחית 

נספח ד' נוסח   3
 ערבות 

בטבלת ריכוז מועדים והן בנוסח ערבות המכרז צוין כי תוקף הערבות   3עמוד 
וד  צוין כי הערבות תעמ 6.2סעיף  11, מאידך בעמ'  30.10.25הינו 

 יום לאחר הגשת ההצעה למכרז.  90בתוקפה עד 
  30.10.25למען הסר ספק נבקש לוודא כי תוקף ערבות המכרז הינו  

וזאת גם אם המועד האחרון להגשת ההצעות ידחה אלא אם כן הרשות  
 תודיע אחרת. 

תוקף ערבות ההצעה תעמוד  
ימים לאחר הגשת   90על 

ההצעה במכרז. קרי,  
21.11.2025 

 8עמוד  נספח ו'  4

 3.3.4סעיף 

כי ההפניה לנספח ו' אינה    3.3.4ככל הנראה קיימת  טעות סופר בסעיף  
 מתייחסת לדרישה וכי נספח ט' הוא הנכון. נודה לאישורכם.

אכן נפלה טעות סופר. הכוונה 
 לנספח ט'.
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תנאי סף   5
 מקצועיים

 9עמוד 
 3.3.16סעיף 

בחופשה מס' רב של בעלי  לאור תקופת חופשת הקיץ, במסגרתה שוהים 
 תפקידי מפתח, דבר המקשה על קבלת האסמכתאות, 

 נבקש להוריד את הדרישה לצירוף אסמכתאות . 
מהלקוחות   ולהבהיר כי הרשות תהא רשאית לפנות לכל אחד

לאימות המידע המפורט בטבלאות   המפורטים בנספח ניסיון המציע
 .ע"י המציע המסופקיםהתרשמות מטיב ואיכות השירותים  ולקבלת

נא ראה התייחסות לדחיית  
 לעיל.   1הגשת המכרז,סעיף 

תנאי סף   6
 מקצועיים

 8עמוד 
 3.3.5סעיף 

במידה ושאלתנו הקודמת לא תתקבל, נבקש לצרף המלצות ממכרזים  
 קודמים 

 נא ראה לעיל. 
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אופן הגשת  
 ההצעה 

המכרז אשר תכלול בין  נודה לקבלת כתובת מדויקת ככל שניתן להגשת  14עמוד  11
 היתר שם ומס' רחוב, קומה ומס' חדר. 

משרדי המועצה המקומית  
, תל 8495000שבע,מיקוד -תל

 שבע.
 16עמוד  ניסיון מקצועי  8

 13.2סעיף 
לקוחות, דרישה זו   51לשם קבלת מלוא הניקוד נדרשת לפחות הגשת  

 אינה סבירה. 
לקבלת מלוא    10-20נבקש להפחית את כמות הלקוחות הנדרשת לבין 

 הניקוד כנהוג במכרזים מסוג זה.

 אין שינוי בתנאי המכרז 

איכות, אופן   9
בחינת ההצעות  
ואמות מידה  
 לבכירת הזוכה 

ניסיון   –נודה להבהרתכם בנוגע לאופן חישוב הניקוד ברכיב האיכות  16עמוד 
 מקצועי. 

יקבל את  רשויות ומעלה  51בטבלת הניקוד צוין כי המציע אשר יגיש 
נקודות, עם זאת, בטבלת השקלול הכללית מופיע    10מירב הניקוד, של 

 נקודות.  20כי המשקל המירבי לרכיב זה הינו 

רשויות ומעלה   51נבקש את אישורכם כי מציע אשר יגיש ניסיון של 
 נקודות  20כלומר,  –יקבל את מלוא הניקוד האפשרי לרכיב זה 

ההסבר מופיע בגוף הסעיף: 
נקודות לפי   20סה"כ 

 הפרמטרים בגוף הסעיף
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 16עמוד  ניסיון מקצועי 
 13.2סעיף 

נבקש כי לצורך הוכחת הניסיון, ברשויות בהם המציע נתן שירות בחלק  
ממערכות הליבה העיקריות )קרי, גבייה, גברות וחינוך( ייחשב למציע  

 כעומד בתנאי האיכות. 

 הבקשה נדחית 

 16עמוד  ניסיון מקצועי  11
 13.2סעיף 

המלצות  51לשם קבלת מלוא הניקוד נדרשת לפחות הגשת  
 ואסמכתאות מלקוחות. 

להבנתנו מדובר בדרישה שאינה ישימה בפרק הזמן הקצר שניתן  
להגשת ההצעות, ובפרט לאור תקופת הקיץ שבמסגרתה שוהים  

 בחופשה מס' רב של בעלי תקפידי מפתח. 
  51יהיה בפירוט לפחות נבקש לשקול הקלה בדרישה זו, כך שדי  

לקוחות בטבלת הניסיון , ללא צורך בהמלצות כתנאי לקבלת מלוא  
 הניקוד 

מהלקוחות המפורטים בנספח   הרשות תהא רשאית לפנות לכל אחד
התרשמות   לאימות המידע המפורט בטבלאות ולקבלת ניסיון המציע

 .ע"י המציע מטיב ואיכות השירותים המסופקים

יש לקרוא את הסעיף  
 מלואו! ב

למען הסר ספק מודגש בזאת  
כי מספיק לקבל רשימת  

ממליצים,תפקידם ופרטי  
איש הקשר הממליץ.יחד עם 

המלצות  זאת, מומלץ לקבל 
 לצורך יעילות בדיקת ההצעה.
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נודה להסרת הדרישה לצירוף רשימת כלי רכב, שכן דרישה זו אינה   19עמוד  נספח א'  12
נוגעת לאפי השירותים הנדרשים רלוונטית לנשוא המכרז ואינה 

 במסגרתו. 

 הבקשה מתקבלת 

נספח ד' נוסח   13
 ערבות 

בנוסח ערבות המכרז בפסקה האחרונה לאחר המילים "לאחר יום"   24עמוד 
", נראה כי מדובר בטעות סופר, אנא אשרו לשנות ל  30.11.25צוין " 

"30.10.25 " 

 נא ראה התייחסות לעיל 

נספח ה הצהרת   14
 המציע 

עמוד    6סעיף 
25 

צוין כי ערבות המכרז צמודה למדד המחירים לצרכן, אשר פורסם  
  11עמ'  6, מאידך בנוסח ערבות המכרז והן בסעיף 25בחודש אוגוסט  

 לא צוין שהערבות תוצמד למדד.
ככל ונדרשת ערבות צמודה למדד , לא יתכן שתוצמד למדד אשר 

ואילו   15.8.25ב שכן פרסום זה יהיה רק  25פורסם בחודש אוגוסט 
הגשת המכרז טרם מועד זה, כידוע לא ניתן להפיק ערבויות עם מדד  

 עתידי. 
אי לכך, נבקש הבהרה האם אכן נדרשת ערבות צמודת מדד וככל שכן  

 . 25אשר פורסם בחודש יולי  25נבקש להצמיד למדד חודש יוני 

ערבות המכרז וערבות הביצוע 
תוצמדנה למדד המחירים  

סם ביום לצרכן כפי שפור
15.08.2025 

 43עמוד  הדרכה והטמעה  15
 5סעיף 

נבקש להבהיר כי הדרכה מלאה תינתן בעת תקופת ההטמעה לכל  
 העובדים שירצו, וככל שיידרש

תינתן הדרכה   –אולם, לאחר מסירת המערכות הדרכה של עובד חדש 
 טלפונית בלבד ללא עלות. 

 הבקשה נדחית. 

 177עמוד   16
 34סעיף 

.  IVRמבוקש בסעיף כי המציע לא יגבה תשלום בגין תשלום באמצעות 
נבקש להוסיף שורה    -מאחר ומדובר על שירות המסופק ע"י ספק צד ג'

 מחיר פר טרנזקציה.  – IVRנוספת בטבלת הצעת המחיר עבור תשלום 

הבקשה נדחית. יש לקרוא  
 האמור במסמכי המכרז .   

טופס הצעת   17
 המחיר 

 188עמוד 
 8 סעיף

 נבקש להסיר שורה זו מטופס הצעת המחיר. 
 שכן אין לכך מפרט טכני במסמכי המכרז 

כי   31ובנוסף נאמר בפירוש בכיתוב מודגש באדום בעמוד 
שירותי מחשוב בתחום    לקבלת   פונה  לב כי מכרז זה אינו  לשים  "יש

 ,השכר ומשאבי האנוש
לניהול שכר והצעת המציע תכלול מערכת   במידה  ועל כן,

 אנוש, הצעה זו לא תילקח   ומשאבי
 "  ! בחשבון ואף עשויה להוביל לפסילת ההצעה 

הבקשה מתקבלת בחלקה  
בהתייחסות לנהיול שכר  

ומשא"נ בלבד. יתר הסעיף  
 בעינו עומד.

טופס הצעת   18
 המחיר 

  188עמוד 
 1סעיף 

מאחר ומדובר במכרז עם תכולה מאד רחבה כולל שימוש במודולים  
הכרוכים בהשקעות גבוהות של המציע, אשר אינה משקפת את    נרחבים

הוצאות המציע ואינה תואמת את המחירים הקיימים כיום בשוק, לכן  
₪ ואת   4,000נבקש להעלות את מחיר המערכת הפיננסית למינימום  

 המקסימום בהתאמה 

 הבקשה נדחית 
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טופס ההצעת   19
 המחיר 

  188עמוד 
 2סעיף 

נבקש להעלות את מחיר המינימום למערכת הגביה   -מערכת ההכנסות 
 ₪ ואת המקסימום בהתאמה  11,000הכנסות ל

לאור העבודה כי מערכת זו כוללת בתוכה היקף שירותים רחב ויש  
 להתאים את העלות החודשית למחיר הקיים כיום בשוק. 

 הבקשה נדחית 

טופס הצעת   20
 המחיר 

  188עמוד 
 3סעיף 

₪ ואת   1,600המחיר של מערכת החינוך למינימום נבקש לשקול עדכון 
 המקסימום בהתאמה. 

כך שמחיר המערכת ישקף באופן ראוי את הרכיבים הכלולים במודול  
 זה.

 הבקשה נדחית 

טופס הצעת   21
 המחיר 

  188עמוד 
 6סעיף 

מערכת רישוי עסקים כוללת בתוכה טפסים מקוונים וממשק לספקים ,  
 בהצעת מחיר אינו סביר. לאור כך המחיר הנקבע 

₪ לחודש ואת המקסימום   1,800נבקש להעלות את מחיר המינימום ל
 בהתאמה. 

 הבקשה נדחית 

טופס הצעת   22
 המחיר 

  188עמוד 
 10סעיף 

הצעת המחיר כוללת דמי השימוש החודשיים של אחזקת המערכת  
 כולל שימוש בכספת להעברת נתונים וללא הגבלת משתמשים,

₪ ואת    1,600להעלות את מחיר המערכת למינימום לפיכך נבקש 
 המקסימום בהתאמה. 

נבקש בנוסף להבהיר כי עדכון הנתונים המסופקים על ידי משרד הפנים  
הכרוכים בעלות נוספת בהתאם לשימוש בפועל ישולמו ע"י הרשות  

 למשרד הפנים. 

 הבקשה נדחית 

סעיף    188עמוד  טופס הצעת המחיר  23
11 

,  VPNמאחר ומדובר על קו תקשורת בנפח גדול + כולל  -קו תקשורת  
 ישנם עלויות לצד ג' והתמורה המבוקשת הינה במחיר הפסדי למציע. 

נבקש להתאים את הצעת המחיר למחירים הקיימים כיום בשוק  
₪ לחודש ואת המקסימום   2,000ולעלות את מחיר המינימום ל 

 בהתאמה. 

 ההצעה מתקבלת 

ה' אישור  נספח   24
 רו"ח 

ככל הנראה נפלה טעות סופר בנוסח האישור, בהתייחס לשנים שצוינו   205עמוד 
צוין כי יש להגיש אישור  3.3.6בעוד שתנאי הסף בסעיף  2021-2025

. נודה לאישורכם כי השנים הרלוונטיות  2022-2024רו"ח בגין השנים  
נאי  בהתאם לדרישת ת 2022-2024שיש לציין באישור רו"ח הן אכן 

, שכן שנה  2025הסף. נציין כי גם אין הגיון בדרישת נתונים עבור שנת 
 זו טרם הסתיימה ועל כן לא ניתן להציג בגינה מידע כספי.

 הבקשה מתקבלת. 
 אכן נפלה טעות סופר.

 ( 1)7סעיף  25

 12עמוד 

 להלן הבהרה:   נבקש למחוק את המילה "הפוליסות" 
המציע ימציא את אישור  

הביטוחים ופוליסת קיום 
הביטוח או כל מסך אחר אשר 
יידרש על מנת להוכיח קיומו 

 של סעיף זה והעולה ממנו.
 הבקשה נדחית. נבקש למחוק את הסעיף  ( 3)7 סעיף  26
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 12עמוד 

 נספח ד'  27

 

 

 

 

נבקש למחוק את המילים "ו/או גופים קשורים למועצה ו/או גופים   200עמוד 
 מממנים" 

 הבקשה נדחית 

28  

 

 1סעיף 

 200עמוד 

 יום"  14. נבקש למחוק את המילים "1

 . נבקש למחוק את המילים "וסיכוני סייבר" 2

. נבקש למחוק את המילים "כל עוד קיימת לספק אחריות על פי כל  3
שנים נוספות לאחר תום תקופת   3דין" ובמקומן יצוין "למשך  

 ההסכם" 

 ללא שינוי בתנאי המכרז 

 3.5סעיף  29

 200עמוד 

 מאושר  נבקש למחוק את הסעיף 

 4סעיף  30

 200עמוד 

 ללא שינוי בתנאי המכרז  נבקש למחוק את הסעיף 

 5 סעיף  31

 200עמוד 

 ללא שינוי בתנאי המכרז  ימים"  14נבקש למחוק את המילים "

 6 סעיף 32

 200עמוד 

 ללא שינוי בתנאי המכרז  ימים"  14נבקש למחוק את המילים "

 8 סעיף 33

 200עמוד 

נבקש למחוק את המילים "לרבות נזק תוצאתי שייגרם עקב נזק לרכוש  
 כאמור" 

 ללא שינוי בתנאי המכרז 

 10סעיף  34

 201עמוד 

 ללא שינוי בתנאי המכרז  לאחר המילים "והספק מתחייב" נבקש להוסיף את המילה "לפעול" 

עמוד   12סעיף  35
201 

 ללא שינוי בתנאי המכרז  ובמקומן יצוין "מחבותו"  "ממלוא החבות"נבקש למחוק את המילים 

. לאחר המילים "לביטוחי הספק" יבואו המילים "בקשר עם הסכם  1 13סעיף  36
 זה" 

 ללא שינוי בתנאי המכרז 
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. נבקש למחוק את המילים "וכלפי כל מי שכלפיו התחייבה המועצה  2 201עמוד 
 בכתב טרם קרות מקרה הביטוח" 

 15סעיף  נספח ד'  37

 201עמוד 

נבקש להוסיף את המילים "על אף האמור לעיל, אי המצאת אישור  
ימים    10עריכת הביטוח במועד לא תהווה הפרה יסודית, אלא אם חלפו 

ממועד בקשת המועצה מאת הספק בכתב, להמצאת אישור עריכת  
 הביטוח כאמור" 

 ללא שינוי בתנאי המכרז 

 1נספח ד' 38

 

 

גורמים נוספים  
הקשורים  

  למבקש האישור
 202עמוד 

נבקש למחוק את המילים "ו/או גופים קשורים למועצה ו/או גופים  
 מממנים" 

 ללא שינוי בתנאי המכרז 

 צד ג'  ביטוח   39

 202עמוד 

 ללא שינוי בתנאי המכרז  304נבקש למחוק את קוד 

אחריות   40
 מקצועית 

 203עמוד 

 ללא שינוי בתנאי המכרז  304, 302הקודים נבקש למחוק את  

ביטוח סיכוני   41
 סייבר 

 204עמוד 

 " 2,000,000" ובמקומו יצוין " 4,000,000.נבקש למחוק  גבול אחריות "1
 332. ימחק קוד 2

 .59ראו מענה לשאלה 

 פירוט השירותים  42

 204עמוד 

 המכרז ללא שינוי בתנאי  044,  029,  021נבקש למחוק את הקודים 

ביטול/שינוי   43
 הפוליסה 

 204עמוד 

 ללא שינוי בתנאי המכרז  יום" 30יום" ובמקומן יצוין "  60נבקש למחוק את המילים "

 * מסמך א'  44
+ 

2.1 ,2.2 

נראה כי קיימת סתירה בתקופת ההתקשרות בהסכם. נבקש הבהרתכם  
 מהי תקופת ההתקשרות הרלוונטית. 

  24-תקופת ההתקשרות 
חודשים. המועצה תהא  

רשאית להאריך את תקופת  
ההתקשרות בעוד תקופה או 

חודשים נוספים   36בסה"כ ב 
  2לכל היותר.נא ראה סעיף 

בנספח הסכם ההתקשרות " 
 תקופת החוזה"

מיליון ₪   2נבקש להבהיר כי היקף הפעילות הכספי השנתי הנדרש הינו  3.3.6 מסמך א'  45
 , לא כולל מע"מ. 2022-2022לשנה, בכל שנה, בין השנים  

 אכן.
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נבקש לאשר הגשת נוסח   –נוסח האישור אין תועם לתנאי הסעיף  3.3.17 מסמך א'  46
 אישור רו"ח המקובל ע"י לשכת רו"ח ובהתאם לתנאי הסעיף כאמור.

 הבקשה נדחית 

נבקש כי המילים: "הפוליסות ו" תמחקנה. נבקש כי הפוליסות לא   7.1 מסמך א'  47
יומצאו במעמד זה, הן מכילות מידע סודי ומסחרי רב.  לחילופין, נבקש  

כי הפוליסות יתקבלו תוך זמן סביר מדרישה מראש ותוך השחרת כל  
 פרט מסחרי ו/או סודי. 

 ראה התייחסות לעיל 

נבקש כי סעיף זה יימחק. בהחתמת המבטח על אישור קיום הביטוחים   7.2 מסמך א'  48
את מהות העבודות ואת הביטוח הנדרש.  המבוטח מביא לידיעתה 

יובהר כי הכיסויים והתאמתם נבחנים באמצעות יועצי ביטוח  
 חיצוניים. 

 

 אין שינוי במסמכי המכרז 

 . נבקש כי הדרישה תמחק. יתקבל אישור קיום ביטוחים כחלופה. 1 7.3 מסמך א'  49
 
הפוליסות    -. נבקש כי הפוליסות לא יומצאו כידוע לעורך המכרז 2

מכילות מידע סודי ומסחרי רב. לחילופין, נבקש כי הפוליסות יתקבלו  
 תוך זמן סביר מדרישה מראש ותוך השחרת כל פרט מסחרי ו/או סודי. 

 

 ראה התייסחות לעיל 

נבקש כי יובהר כי הכל בכפוף לשאלות ההבהרה ולתשובות עורך   A 7.4 מסמך א'  50
 המכרז עליהן. 

 הבקשה מתקבלת 

נבקש להבהיר כי ככל שישונה אישור הביטוחים, יעודכן אישור   7.5 מסמך א'  51
הביטוחים החדש בהתאם להוראות המפקח על הביטוח, תוך שדרישות  

הביטוח מהספק לא תהיינה שונות ו/או רחבות מאלה הנדרשות על פי  
 נספח זה.

 

 אין שינוי במסמכי המכרז 

גדולה מאוד של מכתבי המלצה, נבקש להסיר  מאחר ומדובר בכמות  13.2 מסמך א'  52
 את הדרישה לצירוף המלצות בכתב.

כחלופה, הרשות תוכל לפנות ללקוחות המפורטים בטבלת ניסיון  
המציע לאימות המידע המפורט ולקבלת התרשמות מטיב ואיכות  

 השירותים המסופקים ע"י המציע וזאת מבלי לגרוע מאחריותו. 

 רא התייחסות לעיל 

נוכח כמות ההמלצות הנדרשת ועל מנת למנוע הכבדה על לקוחותינו,   כללי  ג' נספח  53
נבקש אישורכם להצגת אישורים בנוסח דומה שניתנו בעבר ע"י  
 לקוחותינו המעידים על ניסיון המציע, כחלופה לנוסח המצורף.

 רא התייחסות לעיל 

פסקה   נספח ד'  54
המתחילה ב:  
"לאחר יום  

30.11.2025 "... 

נבקש   –נראה כי חלה טעות בתוקף הערבות בתחתית המסמך 
 . 30.10.2025הבהרתכם כי הערבות תהיה בתוקף עד  

 רא התייחסות לעיל 
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מערכת מעקב החלטות אינה מתומחרת בטופס הצעת המחיר. לפיכך,   . ה. 11 מסמך ב'  55
נבקש להסיר את המפרט למערכת או להוסיף שורת מחיר נפרדת  

 ינה. בג

 אין שינוי במסמכי המכרז 

. חתימה  66 מפרט טכני  56
 דיגיטלית 

חתימות דיגיטליות, תשולם   3 - נבקש כי במידה והמועצה תבקש מעל ל
 לספק תמורה נוספת בגין עלות הרישיונות. 

 אין שינוי במסמכי המכרז 

סכום ערבות  נבקש כי התמורה תוצמד למדד המחירים לצרכן כפי שאף  5.4 הסכם התקשרות  57
הביצוע נושא הצמדה. המכרז מסדיר תקופת התקשרות פוטנציאלית  

שנים והשחיקה שעלולה להיווצר במחירי המכרז בשל עליית   3בת 
 המדד פוגעת פגיעה ממשית בספק לאורך זמן. 

 הבקשה נדחית 

 נספח ד'  58
 נספח ביטוח 

 "המועצה...
 מממנים" 

עירוניים... מממנים" תמחקנה. הדרישה  נבקש כי המילים: "תאגידים 
 רחבה מידי ואינה מקובלת על ידי חברות הביטוח. 

 נבקש כי הגופים יפורטו.  –כחלופה 

 ראה התייחסות לעיל 

 נספח ד'  59
 נספח ביטוח 

"בגבולות אחריות כפי שרשום בפוליסה של   . נבקש כי המילים:1 2
חברות בסדר גודל של  הספק" תמחקנה. זוהי דרישה שאינה הולמת 

 המציע. עורך המכרז מתבקש להציג גבול אחריות נבקש. 
 
. נבקש כי המילים: "וסיכוני סייבר" תמחקנה ובמקומן ייכתב:  2

"משולב חבות המוצר הכולל הרחבת סייבר לנזקי צד ג' בלבד". יובהר  
מיליון ₪. כמו כן,    8כי הכיסוי לעניין הרחבת הסייבר הינו עד לסך של 

נבקש להציג ביטוח סייבר   – ועורך המכרז לא יקבל דרישתנו זו  במידה
 בהתאם האפשרי בשוק הביטוח היום. 

 

גבול אחריות הנדרש   .1
₪ למקרה   20,000,000

 ולתקופה. 
מאושר גבול אחריות משותף  .2

לביטוח אחריות מקצועית  
ולמוצר כולל הרחב סייבר צד 

ג' בגבול אחריות של  
8,000,000   ₪ 

 נספח ד'  60
 נספח ביטוח 

 29ראו מענה לשאלה  איננו רלוונטי לכל הביטוחים ולענייננו.  –נבקש כי הכיסוי ימחק  3.5

 נספח ד'  61
 נספח ביטוח 

 הדרישה תמחק. יתקבל אישור קיום ביטוחים כחלופה. . נבקש כי  1 4
הפוליסות    -. נבקש כי הפוליסות לא יומצאו כידוע לעורך המכרז 2

מכילות מידע סודי ומסחרי רב. לחילופין, נבקש כי הפוליסות יתקבלו  
 תוך זמן סביר מדרישה מראש ותוך השחרת כל פרט מסחרי ו/או סודי. 

אישור הביטוחים, יעודכן אישור  . נבקש להבהיר כי ככל שישונה 3
הביטוחים החדש בהתאם להוראות המפקח על הביטוח, תוך שדרישות  

הביטוח מהספק לא תהיינה שונות ו/או רחבות מאלה הנדרשות על פי  
 נספח זה.

 
 

 ללא שינוי בתנאי המכרז.  .1
 ללא שינוי בתנאי המכרז.  .2

 מאושר  .3

 נספח ד'  62
 נספח ביטוח 

 ללא שינוי בתנאי המכרז  יום לפני" תמחקנה ובמקומה ייכתב: "במועד".   14נבקש כי המילים: " 5
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 נספח ד'  63
 נספח ביטוח 

 לא שינוי בתנאי המכרז  יום לפני" תמחקנה ובמקומה ייכתב: "במועד".   14נבקש כי המילים: " 6

 נספח ד'  64
 נספח ביטוח 

 בתנאי המכרז לא שינוי  נבקש כי המילים: "לרבות נזק תוצאתי" תמחקנה.  8

 נספח ד'  65
 נספח ביטוח 

נבקש להבהיר כי ככל שישונה אישור הביטוחים, יעודכן אישור   10
הביטוחים החדש בהתאם להוראות המפקח על הביטוח, תוך שדרישות  

הביטוח מהספק לא תהיינה שונות ו/או רחבות מאלה הנדרשות על פי  
 נספח זה.

 מאושר 

 נספח ד'  66
 נספח ביטוח 

נבקש כי לאחר  המילים: "בכל ביטוח נוסף כאמור" ייכתב: ")לעניין  . 1 13
 ביטוחי רכוש(". 

 . נבקש כי המילים: "בביטוחי החבויות...צולבת" תמחקנה. 2

 לא שינוי בתנאי המכרז 

 נספח ד'  67
 נספח ביטוח 

 . נבקש כי לאחר המילים: "הנושא באחריות" ייכתב: "על פי דין". 1 14
 המילה: "במלואם" תמחקנה. . נבקש כי  2
 . נבקש כי המילים: "או בעקיפין" תמחקנה. 3
. נבקש כי בסיפא ייכתב: "והכל בכפוף לפס"ד שביצועו לא עוכב  4

 הקובע את אחריות הזוכה לנזק".

 לא שינוי בתנאי המכרז 

 נספח ד'  68
 נספח ביטוח 

המצאת אישור  - אינבקש כי בסיפא ייכתב: " על אף האמור, מוסכם כי  15
ימים    10עריכת הביטוח במועד לא תהווה הפרה יסודית, אלא אם חלפו 

ממועד דרישת המועצה בכתב להמצאת אישור עריכת הביטוח כאמור  
 ובלבד כי נשמר הרצף הביטוחי בהתאם להסכם זה". 

 לא שינוי בתנאי המכרז 

 1נספח ד'  69
אישור קיום  

 ביטוחים 

גורמים  
 נוספים 

ם: "תאגידים ...המממנים" תמחקנה.  יודגש כי המלל  נבקש כי המילי
גופי סמך רשותיים ו/או גופים מממנים לא ייחתם על ידי חב' הביטוח.  

נבקש כי עורך המכרז יפרט את הגורמים הנוספים על מנת שנוכל  
 לעמוד בדרישה. 

 לא שינוי בתנאי המכרז 

 1נספח ד'  70
אישור קיום  

 ביטוחים 

המילים: "בתחום המועצה" תמחקנה. ניתן לפרט באופי  נבקש כי  אופי העסקה 
 העסקה את השירותים הניתנים בלבד. 

 לא שינוי בתנאי המכרז 

 1נספח ד'  71
אישור קיום  

 ביטוחים 

 מאושר  נבקש כי לאחר המילה: "ביט" ייכתב: "ו/או נוסח מקביל". צד ג'

 1נספח ד'  72
אישור קיום  

 ביטוחים 

 מאושר  המילה: "ביט" ייכתב: "ו/או נוסח מקביל".נבקש כי לאחר  מעבידים 

 1נספח ד'  73
אישור קיום  

 ביטוחים 

אחריות  
מקצועית  
משולב עם  
 חבות המוצר 

. נבקש כי עורך המכרז יאשר קבלת אחריות מקצועית משולבת חבות  1
 המוצר. 

. נבקש כי כחלק מהפוליסה תוצג הרחבת סייבר לנזקי צד ג' בלבד  2
 סייבר.כחלופה לביטוח 

מאושר בגבול אחריות  1
משולב לרבות הרחב סייבר צד 

ג' בגבול האחריות של  
8,000,000  . ₪ 
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 1נספח ד'  74
אישור קיום  

 ביטוחים 

. נבקש כי הרובריקה תמחק בכללותה בכפוף להרחבה המוצגת  1 ביטוח סייבר 
 בפוליסה המשולבת. 

 . 321ימחק ובמקומו יוצג קוד   304. נבקש כי קוד 2
 יום בלבד. 60תעמוד על  332נבקש כי התק' הגילוי לקוד . 3

מאושר מחיקת דרישת ביטוח 
 סיכוני סייבר צד א' וצד ג'. 

 1נספח ד'  75
אישור קיום  

 ביטוחים 

יופיע קודי השירות הרלוונטים לשירותים המוצעים על ידי הספק   שירותים 
רלוונטי  ימחק שכן אינו    029בהתאם לשירות אותו נותן. נבקש כי קוד  

 יימחק. 21למכרז. נבקש כי קוד  
 

 ללא שינוי בתנאי המכרז 

 1נספח ד'  76
אישור קיום  

 ביטוחים 

ביטול/ שינוי  
 הפוליסה 

 ללא שינוי בתנאי המכרז  יום כמקובל.   30נבקש כי התק' תעמוד על 

 הסכם 77

5 

 לא מצאנו בחוזה סעיף הצמדה למדד המחירים לצרכן.  

על פני תקופת התקשרות ארוכה עשויים להיות שינויים במדד 

שעשויים לשחוק את רווחיות העסקה כולה. כמקובל, וכפי שהוגן, נא  

הוסיפו לחוזה מנגנון הצמדה למדד המחירים לצרכן בראשית כל שנה  

 קלנדארית 

 ראה התייחסות לעיל 

לחברתנו מוצר חדש יחסית בשוק אך נטול את הניסיון הנדרש בתנאי   2.5 מסמך א  78

זה , עם זאת המערכת הקיימת עומדת בכלל הדרישות וכן לחברתנו  

מוניטין וניסון רב בשוק המוניציפלי בהקמה תפעול ותחזוקה של  

מערכות בענן, לפיכך נבקש ליצור שוויון הזדמנויות ולהגיש את 

 למערכת רישוי עסקים.הצעתינו 

 אין שינוי בתנאי המכרז 

נודה להבהרה כי ככל וידרשו ממשקים למערכות צד ג' , האחריות   2 פרק ג  79

מספקי צד ג' אליהם נדרש הממשק הינו    APIלספק ממשקי ה 

 באחריות הרשות. 

 ההבהרה מתקבלת 

 הבקשה נדחית  נבקש להפריד את מודול רישוי העסקים במכרז לפרק נפרד.   80

ראה התייחסות לעיל.   נבקש לצרף מכתבי המלצה בנוסח  אשר קיים ברשותינו   מכתב המלצה  81
 הבקשה מתקבלת  
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 בהצלחה! 
 

 בכבוד רב בברכה,
 מועצה מקומית תל שבע 

 מסמך זה, על נספחיו, מהווים חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז. 
 על המציע לחתום על גבי מסמך זה ולצרפו כחלק בלתי נפרד מהצעתו במכרז.

 
 

 _______________   _______________   _________________ 
 חתימה + חותמת        שם המציע                     תאריך 

כמקובל   12נבקש כי מספר הרשויות לקבלת ניקוד מקסימלי יעמוד על  13 נסיון המציע  82

במכרזים דומים של רשויות בסדר גודל של המועצה ואף הרבה יותר.  

 בנוסף, חברתינו אינה מעוניינת לחשוף את מאגר הלקוחות שלה. 

 אין שינוי במסמכי המכרז 


